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Prot. FIMMG/F1/2010/1

RACCOMANDATA Alla Direzione Regionale INPS TOSCANA
Via del Proconsolo 10
50122 Firenze

e.p.c. Al Presidente della Federazione Regionale
Toscana degli Ordini dei Medici
Dr.Antonio Panti
Via G.Vanini 15
50129 Firenze

Oggetto: Certificazioni per Invalidita Civile.

Alleghiamo comunicato della FIMMG NAZIONALE relativo alla difficolta dell'invio telematico dei
certificati per invalidita.

Tale difficolta esiste anche in Toscana ed & stata fatta presente nella riunione tenutasi alla
presenza della rappresentante dell'Ordine dei Medici Dr.ssa A. Pata di Firenze.

Per questo motivo chiediamo di dare seguito a quanto era stato detto e cioé di accettare per un
periodo transitorio la trasmissione dei certificati per via cartacea, non essendo possibile altro tipo di
trasmissione (resta impregiudicata la nostra posizione contraria a qualsiasi decisione unilaterale,
intempestiva, inopportuna, incongruente, in quanto non si pud chiedere di testare un sistema che
non funziona. Questo a scapito dei pazienti e degli stessi medici che sono costretti a supportare
una deficienza del sistema).

Si precisa inoltre che la compilazione e la trasmlsswne dei certificati & un adempimento non
obbligatorio per i Medici di Medicina Generale.

Il Segretario Provinciale Fimmg Firenze
Dr. Mauro Ucci
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FIMMG Segreteria Nazionale, 05/01/2010 16.07, Disservizi nell’invio online Certificazione per Invalidita Civi

X-Original-To: firenze@fimmg.org

Delivered-To: firenze@fimmg.org

To:

Subject: Dissenzi nell'invio online Certificazione per Invalidita Civile
From: FIMMG Segreteria Nazionale <mailinglist@fimmg.org>

Date: Tue, 5 Jan 2010 16:07:23 +0100 (CET)

Disservizi nell’invio online Certificazione per Invalidita Civile

Nonostante che il D.L.n.78/2009, conwertito in Legge 102 del 3/8/2009, preveda che dal 1° gennaio 2010
IINPS possa accettare certificazioni per I'Invalidita Civile esclusivamente in formato elettronico inviate
online, abbiamo accertato 'esistenza di gravi dissenizi nel funzionamento della trasmissione della
certificazione stessa.

Abbiamo segnalato all'INPS che:

¢ Allo stato attuale la procedura instaurata é inutilizzabile a causa dell'impossibilita di scaricare il
certificato compilato per via informatica sul server Inps e riceverne conseguentemente le specifiche
necessarie al proseguimento della pratica.

e | e disposizioni di rilascio del PIN ai medici certificatori, indispensabile per accedere al percorso
certificatorio, non sono prive di carenze informative e di inutili lungaggini erogative.

e | 'assenza di un senizio di assistenza dedicato ai professionisti, di fatto, rende i contatti con
I'Ente aleatori.

e La mancanza di una via vicariante fino all'aggiustamento della nuova procedura, e non solo per
pochi giorni, rischia di creare gravi dissenizi all'utenza.

Abbiamo ricewuto conferma dalla Direzione dell'INPS che ai cittadini interessati & possibile continuare a
rilasciare certificazione in formato cartaceo.

La Fimmg, comunque, & in contatto con I'INPS, per sollecitare la risoluzione dei malfunzionamenti
segnalati, e per semplificare le procedure operative, compresa quella di ottenimento del PIN, al fine di
garantire a tutti i Medici di Medicina Generale la possibilita di trasmettere detta certificazione nella maniera
pill semplice e veloce possibile.

Renzo Le Pera
Commissione Informatica FIMMG Giacomo Milillo
Segretario Nazionale FIMMG
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