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Oggetto: Dematerializzazione della ricetta. Compartecipazione alla spesa sanitaria e registrazione
della fascia economica.

Alle OO.SS. dei MMG
Alle OO.SS. dei Pediatri di famiglia

Gent.mi,

la presente per informarvi delle ultime indicazioni operative, rivolte alle Aziende Sanitarie, per la
gestione degli adempimenti connessi al processo di dematerializzazione della ricetta, con particolare
riferimento alle modalitd di rilevazione della posizione economica del cittadino ai fini della
compartecipazione alla spesa sanitaria.

Ribadito che:

® con il passaggio alla ricetta elettronica e dematerializzata la posizione economica del cittadino &
rilevata dal medico all'atto della prescrizione sulla base delle informazioni presenti sul Sistema
regionale e i relativi dati indicati in ricetta non possono essere successivamente modificati;

® lapossibilita di rilevazione della fascia economica da parte del prescrittore ¢ legata alla reperibilita
dell'informazione nella banca dati, in caso diverso, il medico non puo inserire o correggere un dato
eventualmente inesatto senza che sia stata preventivamente presentata la necessaria
autocertificazione attraverso i canali sotto indicati;

® nel caso in cui nella banca dati non sia presente alcuna informazione oppure il cittadino ritenga
errata l'informazione disponibile, l'assistito & tenuto a perfezionare la propria posizione
presentando idonea autocertificazione con le modalita ad oggi disponibili (autocertificazione on
line, Totem punti Si, sportelli aziendali). :

Come noto, per le ricette emesse a far data dal 1 ottobre 2014 non sara piu possibile per il
cittadino autocertificare, ai fini della compartecipazione alla spesa sanitaria, la propria fascia di reddito
sulla singola ricetta all'atto dell'erogazione della prestazione o dell'acquisto del farmaco, né in farmacia né
presso gli ambulatori. :

Tuttavia, al fine di non creare disagi agli assistiti, si individua un perfodo di transizione, con durata
fino al 31 ottobre 2014, durante il quale sara ancora consentita la regolarizzazione della posizione
economica del cittadino al momento dell'erogazione della prestazione.

Pertanto, gli operatori delle Aziende Sanitarie, in caso di ricette che non riportino alcuna fascia di
reddito o riportino un dato ritenuto errato, verificano le eventuali informazioni presenti nel sistema




regionale (procedura Web da servizio on-line), provvedendo, se presenti, a recepirle per il corretto
pagamento del ticket aggiuntivo o, se mancanti, ad acquisire la necessaria autocertificazione.

Nel caso che la verifica eseguita dall'operatore sul sistema regionale, evidenzi un'anomalia della
ricetta imputabile a problemi tecnici delle procedure informatiche o al mancato aggiornamento dei
software dei medici, l'operatore dell'Azienda sanitaria segnala la problematica al responsabile aziendale
per il Progetto dematerializzazione della ricetta per le opportune verifiche e soluzioni.

Al riguardo, si ricorda ai medici prescrittori di garantire sui propri applicativi l'allineamento alle.

informazioni presenti sul Sistema regionale, al fine di acquisire sempre l'ultimo dato disponibile.

Si precisa, inoltre, che con riferimento alle prescrizioni farmaceutiche, fino al 31 ottobre 2014 , &
consentita, in linea con le attuali modalita, l'autocertificazione della fascia economica sulla ricetta.

- Disponibili a fornire ogni ulteriore chiarimento e delucidazione, si richiede ai Medici di medicina
generale e ai Pediatri di famiglia, di continuare ad assicurare la loro preziosa e necessaria collaborazione al
fine di garantire la corretta applicazione delle presenti determinazioni e di ridurre ogni eventuale disagio
agli assistiti.

Cordiali saluti
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